METADATA STATISTIK
INDIKATOR

] MS-Ind \

Keterangan Kegiatan Statistik

Nama Kegiatan

Pengumpulan Data KasusPengaduan Publik Yang Masuk Pada Aplikasi Lapor

Kode Kegiatan
(diisi oleh petugas)

Penyelenggara

Instansi

Unit Kerja Eselon |

Unit Kerja Eselon Il
Unit Kerja Eselon Il

Pemerintah Kabupaten Polewali Mandar

Dinas Kominfo, Statistik dan Persandian

Bidang Informasi, Komunikasi Publik

Apakah Kolom (2)
Indikator Komposit?

Jika Kolom (10) berkode 1

Jika Kolom (10) berkode 2

Apakah Kolom (2)
Dapat Diakses

Lo . o
No.| Nama Indikator Konsep Definisi Interpretasi Metode_/Rumus Ukuran Satuan Kla5|fll_<_a5| Indikator Pembangun Variabel Pembangun Level Estimasi o
Penghitungan Penyajian Ya -1 Publikasi Kegiatan Kode Keg. Ya -1
. ; Nama . g Nama .
Tidak -2 | Ketersediaan Penghasil (diisi petugas) Tidak -2
@ (@) () 4 ®) (6) @ (®) 9 (10) (11) (12) (13) (14 (15) (16) 17)
1 [Jumlah Kasus Pengaduan Publik |Bentuk penerapan dari - Jumlah Kasus pengaduan Jumlah Kasus - Kabupaten 2 Aplikasi Polman Jumlah Kasus Data administrasi Kasus Pengaduan Nasional 1
Pengaduan Publik Yang pengawasan masyarakat yang publik yg belum ditindak lanjuti - Kecamatan Satu Data Pengaduan Publik |Bidang Informasi, Publik Yang
Belum Ditindak Lanjuti disampaikan oleh masyarakat, pada aplikasi LAPOR Yang Belum Komunikasi Publik Belum Ditindak
pada Aplikasi LAPOR baik secara lisan maupun tertulis Ditindak Lanjuti Lanjuti pada
berupa sumbangan pikiran, saran, pada Aplikasi Aplikasi LAPOR
gagasan atau keluhan/pengaduan LAPOR
yang bersifat membangun
Aplikasi LAPOR |Aplikasi yang menjadi bagian - - - - - - - - - - - -
dari Sistem Pengelolaan
Pengaduan Pelayanan Publik
Nasional (SP4N). Kanal ini
menjadi wadah pengaduan
masyarakat jika melihat atau
mendapat pelayanan publik
yang tidak memuaskan
Polewali Desember 20 21
Mengetahui,

Bidang Informasi, Komunikasi

Publik

NIP.




